Mo
wmo-raad Midden-Drenthe

Verslag openbare vergadering Wmo-raad op donderdag 18 april 2019 in het gemeentehuis Beilen.

Aanwezig:

Cees van der Vliet, Jan Pieter de Vries, Ina Kootstra, Elly Wolsink, Heleen Jurgens, Kees Bouma,
Mieke Sol, Theo Stroosnijder en Emie Reinders (notulen)

M.k. afwezig:

Jannie Schonewille, Peter Vereijken, Anneke Stevens, Wilma Etten, Giny Achterop , Hendriétte
Wijnholts

1. Opening door voorzitter Cees van der Vliet
De voorzitter heet iedereen welkom en opent de vergadering. De Wmo-consulentes Liliane Hermans
en Martine Koops alsook de mensen op de tribune worden bijzonder welkom geheten.

2. Mededelingen en vaststelling agenda

- Toevoegen bij agendapunt 9: voortgang versnellingskamer

- Elly stuurt geen reminders meer rond voor het indienen van declaraties. Dit is ieders eigen
verantwoordelijkheid.

3. Thema: De rol en taak van de Wmo-consulent

" Liliane en Martine bedanken de Wmo-raad voor de uitnodiging. Liliane vertelt in het algemeen iets
over de rol en taak van de Wmo-consulent en Martine licht twee casussen toe.

De Wmo-consulent handelt namens de gemeente zorgaanvragen af voor individuele WMO-
voorzieningen. Er wordt naar gestreefd om mensen zo lang mogelijk thuis te laten wonen.

In twee jaar tijd is het team in Midden-Drenthe verdubbeld. Er is nu een team van tien mensen,
waarvan sommigen een tijdelijke aanstelling hebben. Het team werkt in drie gebieden (ingericht
naar de oude gemeentes) om het werk zo efficiént mogelijk te doen. Het zijn allemaal generalisten.
Er zitten geen specialisten in het team. In 2007 is huishoudelijke hulp erbij gekomen en is men
begonnen om op huisbezoek te gaan. Er wordt gekeken of er meer hulpvragen liggen, zodat mensen
meteen doorverwezen kunnen worden. In 2015 kwam de transitie. Burgers moeten kunnen
participeren op allerlei gebied. De groep mensen met verstandelijke beperkingen en psychische
aandoeningen is er in dat jaar bijgekomen. Dit betekent toename van werk en van cliénten. Nu kan
het met een team van tien mensen net bijgehouden worden. Dit jaar is de eigenbijdrage in hoogte
veranderd (mensen gaan in veel gevallen minder betalen). Vanaf 1 januari 2019 zijn de aanvragen
met 16% toegenomen.

Vragen naar aanleiding van twee casussen:

- Weet de aanvrager, dat er een cliéntadviseur bij het gesprek aanwezig kan zijn?
De Wmo-consulent meldt dit altijd. Er wordt goed gekeken of iets de juiste voorziening is voor de
cliént. Is dit niet het geval, dan wordt er een oplossing gezocht.

- Als er in één gezin meerdere partijen betrokken zijn, wie heeft dan de regie?
Er is geen casemanager. Als er zorgvragen liggen op meerdere gebieden, dan wordt dit
doorgespeeld naar collega’s. Het is niet de taak van de consulent om procesmanager te zijn.

- Wat is er voor nodig om een casemanager aan te stellen?
De vraag of je dit binnen de gemeente moet ontwikkelen of moet dit op een andere manier vorm
gegeven worden. Hier is de gemeente nog niet over uit.

- Liliane heeft eerder gezegd dat ze allemaal generalisten zijn (zie eerste alinea van punt 3), maar in
2021 moeten de consultenten beschermd wonen indiceren en uitvoeren. Dit zal een klein deel van
het team gaan doen.



- Is er overleg met de cliéntondersteuner n.a.v. een casus?

Dit hangt van de casus af, en van wat er gezamenlijk wordt afgesproken.

- Multiproblematiek in gezinnen; twee ouders wonen buiten gemeente Midden-Drenthe / kind
woont in de gemeente MD.

Als het kind in gemeente MD woont, en de ouders elders dan komt het CJG in beeld. Ouders die in
de gemeente wonen kunnen hier hun aanvraag regelen.

- Hoeveel procent is cliéntondersteuning is er aanwezig?

Dit is niet in procenten uit de drukken. De meeste mensen hebben al e.e.a. geregeld. Als de cliént-
ondersteuning er bij zit, dan is de melding vaak al gedaan via cliéntondersteuning.

- Mensen weten niet wat een cliéntondersteuner is. Bij afspraken voor een huisbezoek wordt dit
duidelijk gemaakt. Kan dit bij de aanvraag direct al meegenomen worden (dus vé6r de afspraak)?
Dan zou je dit in een aanvraagformulier moeten zetten — dit zou een overweging kunnen zijn. Dit
wordt door Liliane meegenomen.

- Eén plan één regisseur; mensen zien door de bomen het bos niet meer. Hebben consulenten de
mogelijkheid om een casemanager te kunnen zijn of moet dat anders?

Lilian denkt niet dat je dit door een consulentondersteuner moet laten doen. Verschillende
zorgverleners worden tegen elkaar uitgespeeld, hier moet je wel een professional voor aanstellen.
De regisseur zou een specialist moeten zijn (huisarts e.a.) alleen is dit in onze gemeente nog niet zo.
Misschien zou dit in ieder gezin wel iemand anders moeten zijn. In de wijkteams worden ook
casussen besproken. Als meerdere partijen betrokken zijn, wordt wel afgesproken wie de regie
heeft en dit wordt teruggekoppeld naar de inwoner.

. Vanuit de Wmo-raad wordt nog opgemerkt dat cliénten graag willen weten wie aanspreekpunt is en
dat men moet pleiten voor een regisseur die eindverantwoordelijk is. Hij/zij (de professional) moet
goed naar de situatie kijken om zo de juiste persoon op de juiste plek te krijgen.

Mieke maakt iedereen attent op de bijeenkomst op 14 en 15 mei ‘grensvlakken in de ouderenzorg’.

Ria Beukema (CDA) stelt de consulentes voor, om met een advies te komen op welke manier het
beste een regisseur ingevlogen kan worden. Liliane vraagt de aanwezigen op de tribune en de leden
van de Wmo-raad om hierover ook na te denken. De Wmo-raad zal dit in een volgend Bestuurlijk
Overleg aankaarten. ;

De voorzitter bedankt Liliane en Martine voor de heldere uiteenzetting.

3a. Conclusies n.a.v. de presentatie

Besloten wordt, dat Kees, Elly en Mieke deze en de vorige bijeenkomst evalueren en e.e.a. op papier

gaan zetten. Hierin kan o0.a. worden opgenomen:

- de verantwoordelijkheden Welzijnswerk en gemeente

- hoe zit het met de regie

- functioneert de rol van de cliéntondersteuner

- consultenten hebben te weinig uren

- is er genoeg expertise

- door de consulentes werd gezegd, dat er keuzevrijheid is in zorgaanbieders. Volgens Elly is er geen
keuzevrijheid.

4. Notulen Vergadering Wmo-raad op 19 maart 2019

Ina is bij de eerste bijeenkomst (jaarvergadering) van het Dorpenoverleg geweest en geeft aan, dat
ze graag de functie van Henk (contactpersoon DOM) overneemt.

Het verslag wordt goedgekeurd en ongewijzigd vastgesteld.



-

5. Pre-advies Conceptnota Bewegen en Leefstijl

De gemeente heeft ons gevraagd uiterlijk 8 mei advies uit te brengen over genoemde nota. Vijf (ex)
leden hebben hierover van gedachten gewisseld en hun opmerkingen zijn verwoord in het pre-
advies. Opgemerkt wordt, dat in de nota de groep ouderen en het VN verdrag niet meegenomen is.
De antwoorden van de wethouder worden afgewacht. Het pre-advies wordt ongewijzigd vastgesteld.
Dit wordt naar het College van B & W gestuurd en een afschrift gaat naar de Commissie.

6. Richtlijnen bezoek symposia/bijeenkomsten/cursussen

We krijgen momenteel veel uitnodigingen binnen die een relatie hebben met het werkterrein van de

Wmo-raad. Nu hebben wij in onze begroting een potje Deskundigheidsbevordering, maar de

middelen daarvan (1000 euro) zijn ook bedoeld voor de kennisbevordering van de hele Wmo-raad.

Het DB stelt u voor uit te gaan van de hierna volgende richtlijnen.

1. Het onderwerp is in principe leidend voor de keuze welke bestuursleden van welk
aandachtsgebied de bijeenkomst bezoeken.

2. Als het bezoek gratis is of de deelname maximaal € 50 kost kunnen de inschrijvings- en
reiskosten binnen de 3 noordelijke provincies (incl. Zwolle) worden gedeclareerd. Dit wel onder
de voorwaarde dat het bestuurslid niet ‘vanuit andere hoofde’ de bijeenkomst bezoekt.

3. Als de inschrijvingskosten substantieel hoger zijn maar de bijeenkomst wel een belangrijke
meerwaarde heeft voor het functioneren van het bestuurslid zelf of voor de Wmo-raad, wordt
dit in de e.v. vergadering van de Wmo-raad aan de orde gesteld.

4. Voor bijeenkomsten die t.0.v. onze aandachtsgebieden grensoverschrijdend zijn, wordt
eveneens in de Wmo-vergadering bepaald, of onze aanwezigheid meerwaarde heeft.

. Bovenstaande wordt goedgekeurd en vastgesteld.

7. Voorstellen Aandachtsgebied 1 :

Op 29 maart hebben de nieuwe leden van AG1 met Jannie Schonewille van gedachten gewisseld over

hun rol en taken in de Wmo-raad. De notitie daarover is bijgevoegd.

- lemand die bij de GGZ werkzaam is geweest zit nog in onze vacaturebank. Het DB gaat met haar in
gesprek.

- De benaming ‘mensen met geestelijke beperking’ wordt aangepast in ‘mensen met een
verstandelijke (dan wel zintuigelijke) beperking’.

- Het gehandicaptenplatform wil graag een afspraak maken.

- Cees geeft aan dat Janny Speelman in beeld blijft als gesprekspartner voor Wilma.

- Er wordt een afspraak met Roel Barelds gemaakt.

- We willen graag een eigen website. Misschien is het een idee om met de website van het
gehandicaptenplatform mee te liften. Besloten wordt, dat het nu nog iets te vroeg is om een
andere naamstelling (dan Wmo-raad) te gebruiken.

- In eerste instantie zal worden geprobeerd om geld van de gemeente te krijgen. Daarna kan worden
overwogen om geld voor de website via externen te verkrijgen.

8. Terugblik Jaarbijeenkomst 2019

Er waren in totaal 60 mensen aanwezig, waarvan 37 externen. Cees vond de opkomst een beetje
teleurstellend. Andere leden daarentegen waren wel tevreden over het aantal bezoekers. Emie zal
e.e.a. op papier uitwerken. Dit komt in de volgende vergadering weer aan de orde.

9. Informatie van de wg. Communicatie en PR

Op 21 mei geeft Janet Moinat van Welzijnswerk MD een presentatie over eenzaamheid.

Aan Janet worden de volgende vragen doorgegeven:

- Hoe wordt zij geconfronteerd met eenzaamheid in MD en hoe zouden externen hiermee om
moeten gaan.

- Wanneer ben je eenzaam en hoe weet je dat?

- Signalering



Ideeén voor presentaties vanaf juni:

- Heleen en Kees mailen Jan Pieter met ideeén inzake ‘jeugd’

- Rol en functie van school maatschappelijk werk

- Huisarts uitnodigen wordt moeilijk, maar Heleen gaat hierover nadenken.
- Stichting mentorschap uitnodigen (Theo regelt dit).

De gemeente gaat op 15 en 16 mei versnellingskamer bijeenkomsten organiseren. Kees zet een
paar vragen op papier en stuurt deze naar Jan Pieter. Opgave via Jan Pieter.

10. Behandeling Verslagen van diverse vergaderingen
a. DB op 1 april 2019: ter kennisname
Het verslag wordt voor kennisgeving aangenomen.

11. Ingekomen stukken (zie bijlage bij deze agenda)
Punt 2; AG 3 140319 MD Pres. Inkoop en kwaliteit van zorgaanbieders MD. Kees is aanspreekpunt
voor aandachtsgebied 3. Theo is aanspreekpunt voor AG 1

12. Verslag bezochte bijeenkomsten

- Rekenkameronderzoek komt weer op de agenda. Dit is 12 maart aan de orde geweest, misschien is
het de moeite waard om de video te bekijken.

- Ina: In de vergadering van de Commissie Zorg en Welzijn kwam naar voren, dat het ouderenloket
wordt gemist (één aanspreekpunt). Mw. Moinat liet weten hier niets over te horen.
Ina is ook naar de algemene ledenvergadering van het Dorpenoverleg geweest. De terugkoppeling
resultaten werkconferentie en de verdere invulling van deze resultaten kwamen o.a. aan de orde.
Willem Tanis is afgetreden als voorzitter, Ger Steenbergen uit Spier heeft zijn functie overgenomen.

13. Wat verder ter tafel komt
a. Eventuele aanvullende agendapunten voor het overleg met wethouder Bouwman
geen aanvullende punten

14. Rondvraag
Cees is in mei en juni niet aanwezig.

15. Sluiting
De voorzitter sluit om 16.20 de vergadering.

Voor akkoord, 7

Giny Achterop, algemeen adjunct Jan Pieter de Vries, secretaris




Bijlage:

Kn1
Kn 2
Kn 3
Kn 4
Kn5

Kn 6
Kn 7
Kn 8
Kn 9
Kn 10
Kn 11
Kn 12
Kn 13
Kn 14
Kn 15
Kn 16
v G2
K17.2

Ag1l
Ag2.1
Ag2.2
Ag3
Ag4
Ag5

Ag 6
Ag 7

Db 1

Un1l

Un 2
Un3.1
Un 3.2
Un4

Vgl.1
Vg 1l.2

Lijst van ingekomen stukken:
Vanaf 13-03-19 t/m 28-03-19 (zie ook verslag DB 2019-04-01)
Vanaf 28-03-19 t/m 11-04-19

Stukken ter kennisname: worden niet aan de orde gesteld
140319 Koepel ASD Nieuwsbrief 76 (maart 2019) met veel onderwerpen

140319 MD Collegebesluiten 12 februari 2019
140319 MD Collegebesluiten 5 maart 2019
160319 Peter Movisie: nieuwsbriefspecial Eenzaamheid (digitaal)
180319 Mieke ZK Informatiebrief voor gemeenten Inkoopkader 2018
Wijkgericht werken
190319 Koepel ASD  Advieswijzer Inkoop en kwaliteit Sociaal Domein (digitaal)
210319 MD Collegebesluiten 12 maart 2019
280319 MD Collegebesluiten 26 maart 2019
280319 Peter Participatiewaaier
290319 Peter Wekelijkse Nieuwsbrief VNG (digitaal)
020419 Zorgbel. Dr. - Nieuwsbrief over positieve gezondheid (digitaal)
040419 Mieke Link naar Beteroud met 10 tips voor burgerkracht
040419 Movisie Nieuws met info Eenzaamheid en Regeltjes Jongeren (dig.)
050419 VNG Info over nieuwe handreiking PGB in Wmo en Jeugdwet (dig.)
100419 MD Collegebesluiten 26 maart 2019
110419 Into Autisme  Nieuwsbrief 4: april 2019 (digitaal)
110419 MD Collegebesluiten 2 april 2019 ST
110419 MD Brief aan cie aanpak en activiteiten dementievriendelijke gemeente

Stukken t.b.v. een aandachtsgebied of een werkgroep:
Ag. of Wg. meldt het belang van de info/uitkomsten in deze of e.v. vergadering)

140319 MD Collegebesluiten 26 februari 2019 Aglen Ag3
140319 MD Rekenkameronderzoek Jeugdhulp Ag3
140319 MD Bestuurlijke reactie college op het Rekenkameronderzoek Ag3
140319 MD Pres. inkoop en kwaliteit van de zorgaanbieders md Agl en Ag3
170319 Mieke Regiobijeenkomsten MBT Knelpunten uitvoering Wmo Allen
230319 Peter Trendbureau Drenthe: Nieuwsbrief Drentse Ouderenzorg Ag2
(digitaal)
280319 MD Participatieplan_transitie_jeugdzorg_Midden-Drenthe Ag3
040419 Koepel ASD Nieuwsflits april 2019 met Advieswijzer GGz (digitaal) Agl

Stukken ter afhandeling door het DB
280319 Movisie Partners in participatie

Uitnodigingen bijeenkomsten (afspraken vertegenwoordiging/terugkoppeling)
190319 Zorgbel. Dr. Uitnodiging Netwerkbijeenkomst Democratisch burgerlandschap

010419
260319 Koepel ASD Uitnodiging Ledenvergadering 24 mei 2019
030419 Wzw-MD Uitnodiging M&G vrijwilligersorganisaties 050619
030419 Wzw-MD Opgave formulier M&G vrijwilligersorganisaties 050619

090419 Koepel ASD Nieuwsflits 8 april 2019 met Uitnodiging Flitsspiratie
Burgerparticipatie Nieuwe Stijl 030619 in Almere (dig.)

Stukken ter behandeling in de vergadering (apart geagendeerd)
270319 MD Adviesaanvraag Beleidsnota Bewegen en Leefstijl
270319 MD Concept beleidsnota bewegen en leefstijl 2019-2023
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